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Spett.le
Ecolan spa

L'Aquila, 25/06/2021
Offerta commerciale, protocollo 2520574

Egregio Amministratore,
di seguito la nostra migliore offerta a Lei riservata per i servizi di telecomunicazione
personalizzati richiesti.

Non esiti a contattarmi per ogni ulteriore informazione o chiarimento.
Cordiali saluti,

Stefano Bellini
Email: stefano.bellini@2bite.net
Telefono: 393-4269612
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Oggetto dell’offerta

La presente Offerta e personalizzata secondo le esigenze del Cliente, e riguarda la fornitura dei seguenti servizi:

¢ Telefonia VolP, il servizio prevede la realizzazione di un’infrastruttura di telefonia over IP in sostituzione efo
appoggio dell'attuale operatore telefonico del cliente.
La soluzione prevede la consegna di numerazioni geografiche, sia singole che in selezione passante (GNR), nuove e in
Number Portability con terminazione RTG, ISDN, BRI, PRI, VolIP secondo le esigenze del Cliente.

La fornitura include le attivita di seguito indicate:

¢ Analisi dei requisiti del cliente;

¢ Indagini di fattibilita:

e Redazione del progetto di massima del servizio;

¢ Inoltro del progetto tecnico al gruppo di attivazione;

e  Acquisizione risorse interne/esterne (HW, richiesta licenze, sopralluoghi);
e Progettazione di dettaglio;

e Realizzazione delle infrastrutture di accesso:

e  Attivazione e configurazione apparati;

¢ Collaudo e rilascio del servizio;

Offerta protocollo 2520574 Pagina 2 di 20



Servizi e prodotti offerti

Di seguito la descrizione dei servizi previsti:

Costo una Canone Costo di
mensile disattivazione

Servizio
tantum

Canoni

60,00 0,00 e
residui

Portabilita di 1 numerazione telefonica da altro operatore con
terminazione su centralino del cliente preesistente

UMCR indica la banda minima garantita in ambo le direzioni. Ueffettiva velocita di navigazione dipende dai parametri radio di attivazione, dalla distanza dal
wipop/cabinet, dal livello di congestione defla rete remota e locale e in generale da fattori esterni alla rete. Salvo diversa indicazione gli apparati di
collegamento {CPE wireless, ATA voip) sono forniti in comodato d’uso gratuito per tutta la durata del contratto e Vassistenza tecnica {SLA) & di tipo Base.
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Durata minima contrattuale e recesso

Con riferimento ai singoli servizi offerti & previsto un periodo di durata minima contrattuale e un costo di disattivazione in
caso di recesso effettuato entro tale periodo.

Durata minima contrattuale 12 mesi

Costo di disattivazione Vedi colonna relativa al singolo servizio

Condizioni della fornitura

Modalita di pagamento dei servizi

Descrizione Modalita di pagamento e fatturazione
Costi una tantum Addebito su C/C bancario
Canoni successivi Addebito su C/C bancario
Fatturazione dei canoni Bimestrale anticipata

Ove previsto, mensile a consuntivo con
addebito su C/C bancario

Esclusioni e validita

Traffico voce/fax

Esclusioni IVA e quant’altro non indicato in offerta
Validita offerta 20 giorni solari
Tempo di realizzazione 20 gg

La fatturazione dei servizi avviene “per singolo servizio richiesto” a decorrere dalla data di attivazione
dello stesso e indipendentemente dallo stato di attivazione degli altri servizi.
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Accettazione dell’offerta commerciale

Il cliente, letta I'offerta commerciale che precede, ne richiede I'erogazione alle condizioni tecniche economiche previste.

Anagrafica Cliente
Ragione Sociale

SO tAA BPo

Indirizzo sede legale

Y P ™ iy
¥ ""‘*. i ‘:4\/‘ e A ; /{
C.AP. Comune Localita Provincia
7 ~ *0 .-; b Wosdronm td £ L gy
2T UNMACAA A O (@S DA
Partita [IVA Codice Fiscale Codice SDI o PEC fatturazione Codice CIG Codice Ufficio
AN B BV VN & bo'g A s mary
ANSOACOLY S 21’4!, PN

Telefono fisso i Telefono cellulare

N N

V. NI <

U —hf.\ +A OS5
Delegato o rappresentante legale
Nome

MR

;
Indirizzo email ! Indirizzo PEC

NYCLOAU

o) ~ s
YROTOCOL

Cognome
I o
AU ES

{ Numero

| CAASRIAAV

Tipo documento

CANUNTa

Rilasciato da i Rilasciato il

- o 3 ;

(QHORE Bl (AUCWRD | £2 . CL . COAS

Referente (da compilare solo se diverso dal delegato) '

Nome

Cognome

Telefono fisso { Telefono cellulare

i

{ Indirizzo email

Sede di installazione (da compilare solo se diversa dalla sede legale)

Indirizzo

Comune

Localita Provincia
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Richiesta di number portability (NMP) da altro operatore o assegnazione di nuovi numeri VolP

[J Assegnazione di 1 nuovo numero telefonico VolP Interfaccia di terminazione richiesta

x Portabilita in VolP di un numero telefonico esistente O RTG [JISDN 1 BRi(u.T.100,00€; [JISDN 2 BRI (U.T. 200,00} xVoIP
Numero telefonico O__8 7_2 716 3.3 2! Terminazione linea esistente: x RTG [ ISDN [J VolP

Codice di migrazione 1 S P 08 7 2 7 1L 6* 3_3 2C: : Operatore attuale: TIM

O Portabilita in VoIP di un numero telefonico esistente
Numero telefonico . | | =3 .0 N B ws i _J Terminazione linea esistente: 0 RTG O ISDN O VolP

Codice dimigrazione | ¢ ¢ ¢ f [ | [ L | i | it i Operatore attuale:

Il Cliente DELEGA la societa 2bite s.r.l. a richiedere all'Operatore telefonico di riferimento ['attivazione, in nome e per conto, del servizio di Service Provider
Portability e dichiara di voler mantenere in esercizio il/i numero/i indicato/i nel Contratto nell'ambito dei servizi forniti in esecuzione al Contratto stesso. Il
Cliente richiede pertanto che sia attivata la procedura di Service Provider Portability e dichiara di volere recedere dal rapporto contrattuale con I'attuale OLO
gestore del/dei numero/i specificato/i. Il Cliente da quindi mandato a 2bite s.r.l. per l'inoltro, tramite I'OLO di riferimento, del relativo ordine e della
dichiarazione di recesso oggetto della presente richiesta e per ogni altra operazione necessaria per l'attivazione del servizio secondo le norme vigenti.
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1. OGGETTO
La Richiesta ha ad oggetto i servizi (di seguito i “Servizi”) individuati e descritti nella presente Offerta e regolati dalle relative
Condizioni Generali di Contratto (di seguito “Condizioni Generali”}, qui allegate.

2. CONCLUSIONE DEL CONTRATTO
La Richiesta costituisce proposta contrattuale rivolta a 2bite e il Contratto si intende concluso ai sensi e per gli effetti dell’art. 2
delle Condizioni Generali.

3. CORRISPETTIVI
Come corrispettivo della prestazione dei Servizi, il Cliente si impegna a pagare gli importi indicati nella presente Offerta, con le
modalita e nei termini previsti dalla stessa e dalle Condizioni Generali.

4. ALLEGATI
Gli Allegati costituiscono parte integrante e sostanziale del Contratto.
Costituiscono Allegati al Contratto:

e Offerta commerciale

e Durata minima contrattuale e recesso
e Condizioni di Fornitura

e  Condizioni Generali di Contratto

Per Accettazione:

DATA IRMA ETMBRO-DEL CLIENTE 7

oblozle BoA0 12 ,é,\

A N ;
Ai sensi e per gli effetti degli art. 1341-1342 dei Codice Civile, il Cliente dichiara di aver letto attentamente le “condizioni
generali di contratto versione 070421” e di accettare espressamente ed in modb specifico le clausole di cui agli articoli; 2
(modalita di adesione e attivazione del servizio), 3 (durata del contratto - recesgo), 4 (condizioni e limitazioni per I'utilizzo del
servizio), 5 (assitenza commerciale, tecnica e segnalazioni guasti), 6 (apparecchiature e dispositivi), 7 (corrispettivi,
fatturazione e pagamenti), 8(modifica delle condizioni contrattuali e variazioni nell’erogazione del servizio), 9 (obbligazioni e
garazie da parte del cliente), 10 (clausola risolutiva espressa), 11 (riservatezza e protezione dei dati personali),14 (reclami e
indennizzi), 15 (tentativo di conciliazione), 16 (foro competente), 17 (service level agreements).
Il cliente dichiara di aver letto e di accettare dell’esistenza di possibili costi aggiuntivi secondo quanto indicato nell’allegato
"Servizi FWA -Tabella prezzi dei servizi di installazione e di assistenza post installazione".
Il Cliente autorizza 2bite s.r.l. al trattamento dei propri dati personali secondo quanto indicato nelle condizioni generali di
contratto.

DATA FIRMA E,WQ ‘DEL CLIENTE
i.",."'yﬁ:“ {-/:ﬁ:‘ *\‘l) ;/\ :&.)f : -‘ ‘.

Referenze -

Nel rispetto degli obblighi di riservatezza e di ogni altra regola di correttezza img licita nei rapporti tra le Parti, 2bite siriserva la
f

facolta di menzionare il Cliente e la fornitura a questi prestata nel novero deIIe proprie attivita. Le Parti potranno inoltre

concordare, ove opportuno, la realizzazione di specifiche prese_nt'@zte"m @'dimostraziopi-
FIRMA E TIMBRO DEL CLIENTE oL Jdasnen /;‘7\
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